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PARTNERZY:

STATE STREET

State Street Bank Polska to wiodacy dostawca ustug
finansowych dla inwestoréw instytucjonalnych.
Globalna marka dziatajaca na rynku europejskim od
1970 roku, a w Polsce jako State Street Bank Oddziat
Polski od 2007 roku. W Polsce skupia sie przede
wszystkim na: zarzadzaniu ksiegowoscia funduszy
inwestycyjnych, wycenie aktywoéw (w tym papieréw
wartosciowych), wycenie funduszy indeksowych

i innych instrumentéw pochodnych, analizach

inwestycyjnych, obstudze funduszy.

www.statestreet.com

TRAFFIT - jedyny system ATS, ktérego
potrzebujesz. To nowoczesny system, ktory
wspiera firmy nie tylko w rekrutacji, ale przede
wszystkim w budowaniu trwatych relacji

z kandydatami. Utatwia zarzadzanie rekrutacja
i jej skalowanie, automatyzacje proceséw

i znajdowanie najlepszych kandydatow.

www.traffit.com
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Natalia Bogdan

Prezeska Jobhouse,
Headhunterka,
Ekspertka rynku pracy

Marta Pawlak-Dobrzanska

Zatozycielka/Stratezka
i Analityczka HR
w Great Digital

DRODZY
CZYTELNICY

Jak co roku jesienia oddajemy w Wasze rece raport
z kolejnej (széstej juz!) edycji badania ,,Szczescie

w pracy Polakow”.

Czy w pracy mozna by¢ szczesliwym? Od czego zalezy
poczucie szczescia, jakie czynniki zyskuja na znaczeniu,
a jakie traca? Na te pytania ponownie poszukalismy

odpowiedzi.

Oprécz samego poczucia szczescia w pracy, zapytalismy
badanych o zagadnienie, ktore w czasach ,po pandemii”
jest ciagle aktualne, a mianowicie wymiar oferowanej
pracy zdalnej przez pracodawcow i jego potencjalny

wplyw na poczucie szczescia.

Nie moglismy tez nie sprawdzi¢, jak wygladaja
doswiadczenia pracujacych Polakéw w zakresie
workation — jaka czes$¢ z nich ma mozliwosc¢ skorzystania
z tej mozliwosci, kto sprawdzit i docenia, kto nie chce
wiecej tego powtarzac, a kto marzy dopiero o tym, zeby

sprawdzi¢ te nowa forme taczenia pracy i odpoczynku.

Wierzymy, ze raport wzbudzi zainteresowanie uwage
pracodawcow i zwrdci ich uwage, w szczegdlnosci na
aspekty pracy, jakim warto przyjrzec sie blizej, aby

pracownicy mogli czuc sie w pracy szczesliwi i chcieli

ja polecac.

Zachecamy serdecznie nie tylko do wnikliwej lektury, ale

tez rozméw o szczesciu w pracy w Waszych firmach!
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SPIS TRESCI

Raport w liczbach

Czy Polacy sa szczesliwi w pracy i co pomaga w szczesciu?
Wptyw oferowanego wymiaru pracy zdalnej na poczucie
szczescia w pracy

Czy Polacy poleciliby swojag prace znajomym?
Deklarowane zarobki vs. zarobki ,dajace szczescie”
Workation — kto ma taka mozliwos¢,

kto chciatby mie¢, a kto nie?

Poczucie szczescia w pracy i inne wyniki badania

w grupie kobiet i mezczyzn

Podsumowanie

Metryczka, czyli kim sg badani

Co jeszcze powiedzieli nam badani

Co mozesz zrobi¢ po przeczytaniu raportu

Metodologia badania

Autorzy badania




RAPORT W LICZBACH

252 1007 6,9/10

obecny poziom

liczba przebadanych os6b
szczesliwosci Polakow

w pracy
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2. CZY POLACY SA SZCZESLIWI ,
W PRACY I CO POMAGA W SZCZESCIU?

-6,9/10

Wedtlug danych széstej edycji badania pracownicy okreslili poziom szcze-
Scia w pracy jako umiarkowanie wysoki (Srednia poczucia szczescia to 6,9
w skali od 0 do 10). W poréwnaniu z poprzednia edycja badania srednie
poczucie szczescia spadio o 1 punkt.

00O

Poczucie szczescia w pracy u osdb,
ktére nie planuja zmiany pracy oraz u rozgladajacych sie za nowa praca

PRACUJE I NIE PLANUJE ZMIANY PRACY 7,7

PRACUJE I ROZGLADAM SIE ZA NOWA PRACA 5,5

SREDNIA OCEN DLA WSZYSTKICH 6,9

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 50 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0

Wykres nr 1. Poczucie szczescia w pracy
N=1007 oséb z wyksztalceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja. Wykres przedstawia Srednia ocen w skali od 0 do 10.

Zdecydowanie bardziej szczesliwe w pracy sg osoby, ktére w tej chwili nie planujg zmiany pracy niz osoby, ktére
rozgladaja sie za praca.
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Poczucie szczescia w pracy u oséb,
ktére nie planuja zmiany pracy oraz rozgladaja sie za nowa praca
—wyniki dla 2021 i 2022 roku

srednia dla wszystkich

6,9/79

2022 pracuje i rozgladam sie za nowa pracg

Edycja VI

. _ 5,5/6,6
2021

Edycja V

pracuje i nie planuje zmiany pracy

7,7/8,8

o

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0

Wykres nr 2. Poczucie szczescia w pracy w 2021 i 2022
Edycja szésta badania 2022: n=1007 os6b z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
Edycja piata badania 2021: n=942 osoby z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.

Badani pracownicy dos¢ nisko ocenili starania pracodawcéw w zadbaniu o zadbanie szczeécia u pracownikéw. Srednia
ocen w skali 0 do 10, gdzie 0 oznacza, ze pracodawca w ogole nie dba o poczucie szczescia pracownikéw, a 10, ze bardzo
o nie dba, wynosi 5,8 i w poréwnaniu z poprzednim badaniem wynik ten spadt o 1 punkt.

Ocen w jakim stopniu Twéj obecny pracodawca
dba o poczucie szczescia w pracy swoich pracownikéw?

Zaznacz swoja odpowiedz na skali od 0 do 10, gdzie 0 oznacza, ze w ogéle nie dba,
a 10, ze bardzo dba o poczucie szczescia swoich pracownikéw.

0,0 1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0

Wykres nr 3. Czy pracodawcy dbaja o poczucie szczescia pracownikéw zdaniem pracownikow?
N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja. Wykres przedstawia srednia ocen w skali od 0 do 10.
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Co pomaga w szcze$ciu w pracy?

Ponad 80% osob badanych uwaza, ze do najwazniejszych czynnikow wptywajacych pozytywnie na ocene szczescia w pracy
naleza: dobre wynagrodzenie, wspotpracownicy, na ktorych mozna liczy¢, mozliwosci rozwoju, jakie oferuje praca oraz przyjazna
atmosfera pracy. Wérod 5 najczesciej wskazywanych przez badanych cech znalazty sie tez relacje z przetozonym (77% wskazan).

Co Twoim zdaniem pomaga w byciu szczesliwym w pracy?

dobre wynagrodzenie
e

wspoétpracownicy, na ktérych mozna liczyé
B e

mozliwosci rozwoju jakie oferuje praca

81%

przyjazna atmosfera w pracy
I a0

relacje z przetozonym
L 41

mozliwo$¢ zachowania rownowagi pomiedzy praca a zyciem prywatnym

74%

poczucie sensu wykonywanej pracy
e

mozliwo$¢ pracy zdalnej
I e

elastyczne godziny pracy
B e1%

czas dojazdu do pracy
B a8

obowiazki zgodne z preferencjami pracownika

42%

benefity pozaptacowe
B 39%

komfortowe warunki pracy w biurze
B z6%

miejsce pracy (miasto, miejscowos$¢, dzielnica)
B s3%

mozliwos¢ realizacji pasji w pracy
0%

inny aspekt - prosze podaj jaki

b 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wykres nr 4. Czynniki, ktére pomagaja w byciu szczesliwym w pracy
N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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KOMENTARZ
EKSPERTA

Patrzac na edycje badania z 2020 i 2021 roku,
wida¢, ze niestety ogdlne poczucie szczescia
Polakéw w pracy spada. Mysle, ze ogromny wplyw
na ten stan ma zaréwno niepewna sytuacja
geopolityczna, jak i rosnaca inflacja, a co za tym

idzie - koszty zycia.

Powrét do normalnosci po pandemii COVID — 19

i zwigzany z tym entuzjazm szybko opadt po wydarzeniach

z lutego 2022 (wybuch wojny w Ukrainie). Co za tym idzie
Ag nieszka Cieéwierz na pracodawcach spoczywa ogromne wyzwanie i
odpowiedzialnos¢ za satysfakcje z wykonywanej pracy, jak
(@) o ST i kondycje psychiczna pracownikow.
Sigmund Polska Trendem, ktory réwniez ,wkradt sie” na polski rynek pracy
i ktéry ma ogromny wptyw na szczescie Polakdw, jest
quiet quitting (ciche odchodzenie), ktéry oznacza brak
angazowania sie w prace. Trend ten ma by¢ odpowiedzig
na kult pracy, che¢ osiggania sukcesoéw i
ponadprzecietnego zaangazowania sie w prace

zawodowa.

Jak zatem wida¢, pracodawcy mierza sie z duzym
wyzwaniem zwigzanym nie tylko ze szczeSciem
pracownikéw w pracy, ale réwniez spadajacym
zaangazowaniem oraz ciggta trudnoscia pozyskania
odpowiednich kandydatow. Warto, wobec tego,
zastanowic sie, jakie dziatania podjac - pytajac oczywiscie
gtéwnych zainteresowanych - aby wptyna¢ na wieksze
poczucie zadowolenia z wykonywanej pracy, tak, zeby

podnies¢ ten czynnik wsréd swoich pracownikéw.




W hierarchii i waznosci czynnikdw uwazanych przez pracownikow za sprzyjajgce szczesciu w pracy w poréwnaniu
z poprzednim rokiem nastgpity pewne zmiany. Nadal najbardziej istotna kwestig dla pracownikow w byciu
szczesliwym w pracy pozostaje dobre wynagrodzenie. Zdecydowanie wzrosta jednak rola wspotpracownikow
oraz mozliwosci rozwoju, jakie oferuje praca. Czynniki te wskazato ponad 80% badanych, podczas, gdy
w ubiegtym roku byto to 68% wskazan.

Co Twoim zdaniem pomaga w byciu szczesliwym?
— wyniki dla 2021 i 2022 roku.

dobre wynagrodzenie

e 55/ 57

wspoétpracownicy, na ktérych mozna liczy¢
83% / 68%

mozliwosci rozwoju jakie oferuje praca

e ——————. 15

przyjazna amosfera w pracy

80% / 75%

relacje z przetlozonym

e ————————————— 775

mozliwos$¢ zachowania réownowagi pomiedzy praca a zyciem prywatnym

74% / 71%

poczucie sensu wykonywanej pracy

. 66% /73%

mozliwos¢ pracy zdalnej

—— 3

elastyczne godziny pracy

E— 15 /55

czas dojazdu do pracy

—— 5

obowiazki zgodne z preferencjami pracownika

e —— 20

benefity pozaptacowe

. 39% / 33%

komfortowe warunki pracy w biurze

—

miejsce pracy (miejscowos¢, dzielnica)

- 33% / 26%

mozliwos¢ realizacji pasji w pracy

2022
Edycja VI

2021
Edycja V

30% / 41%
inny aspekt - prosze podaj jaki

B 4% /3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wykres nr 5. Poréwnanie czynnikéw wptywajacych na ocene poczucia szczescia w pracy z VI i V edycji badania , Szczescie w pracy Polakow”.
Edycja szésta 2022: N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktore obecnie pracuja.
Edycja piata 2021: N=942 osoby z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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Maria Rotkiel

psycholog, terapeutka,
trenerka motywacyjna rozwoju
zawodowego i osobistego,
terapeutka poznawczo -
behawioralna, doradca
zawodowy i osobisty,
publicystka.

KOMENTARZ
EKSPERTA

Praca to nie tylko miejsce i zadania, ktére
pozwalaja nam zarabia¢ pieniadze, to takze
ludzie i nasz rozwéj, i te dwa obszary zwigzane

z praca zaczynaja by¢ coraz wazniejsze.

Szczescie w pracy, czyli dobrostan, to oprocz
satysfakcjonujacego wynagrodzenia rowniez
satysfakcjonujace relacje, mozliwos¢ rozwoju i dobra
atmosfera i moim zdaniem docenienie tych wartosci
jest bardzo waznym miernikiem aktualnych potrzeb,
ktéry pozwala pracodawcom efektywniej zadbac

0 poczucie dobrostanu w miejscu pracy. Docenienie
relacji oraz przyjaznej atmosfery jako zrédet
motywagji, zaangazowania i dobrego samopoczucia
jest znakiem naszych czaséw. Po pandemii, w czasie,
gdy czujemy niepokdj zwigzany z aktualna sytuacja
miedzynarodowa i ekonomiczna bardziej doceniamy
i wieksza wage przywigzujemy do pozytywnego
wptywu tego obszaru na nasze zycie, w tym takze na
efektywnos¢ i satysfakcje zawodowa. Wysoki poziom
trudnych emogji, ktory odczuwa wiele osob przektada
sie bezposrednio na wieksza potrzebe poczucia
bezpieczenstwa w relacjach spotecznych, zaréwno
osobistych jak rowniez zawodowych, co potwierdzaja
wyniki raportu. Nasze aktualne potrzeby obok
poczucia bezpieczenstwa finansowego to potrzeby
zwigzane z zaufaniem, dobra komunikacja

i poczuciem zrozumienia ze strony innych i to wazne,
aby nasze zawodowe Srodowisko rowniez i je

zaspokajato.




3. WPLYW OFEROWANEGO WYMIARU PRACY
ZDALNEJ NA POCZUCIE SZCZESCIA W PRACY

Po raz drugi w naszym badaniu zapytaliSmy pracownikéw jak oceniajag wptyw oferowanego wymiaru pracy zdalnej na
swoje poczucie szczescia w pracy. Widac tutaj rosnace znaczenie tego czynnika. W 2022 juz 67% badanych okreslito go
jako bardzo duzy lub duzy. Jedynie co dziesigty badany pracownik uznat, ze wymiar oferowanej pracy zdalnej ma bardzo
maty wptyw na jego poczucie szczescia w pracy.

Jak ocenit(a)bys wplyw oferowanego wymiaru pracy zdalnej
na Twoje poczucie szczescia w pracy?

Ma bardzo

Ma bardzo duzy wplyw Ma raczej duzy wplyw Ma raczej maty wptyw  maly wplyw
na moje poczucie na moje poczucie na moje poczucie na moje poczucie
szczescia w pracy szczescia w pracy szczescia w pracy Szczescia w pracy

35% 32%

Wykres nr 6. Wplyw oferowanego wymiaru pracy zdalnej na poczucie szczescia w pracy.
N=1007 oséb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktore obecnie pracuja.

11%

Jaki wymiar pracy zdalnej majg badani przez nas pracownicy? Co pigta osoba ma mozliwos¢ pracy wytacznie zdalnie, kolejne
27% to osoby, ktére moga pracowac zdalnie przez wiekszos¢ dni w tygodniu. Jedna pigta badanych oséb nie ma mozliwosci
pracy zdalnej, a 2% oséb w momencie badania nie miato wiedzy na ten temat.

Jaki wymiar pracy zdalnej
oferuje obecnie Twoj pracodawca?

Moge pracowac Moge pracowac
Moge pracowac zdalnie przez zdalnie jedynie Nie mam
Moge pracowac zdalnie przez wiekszos¢ 1-2 dni kilka dni mozliwosci Trudno
wytacznie zdalnie dni w tygodniu w tygodniu w miesigcu pracy zdalnej  powiedzie¢

27% 11%

had. .1

Wykres nr 7. Wymiar pracy zdalnej oferowany ym praco
N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktore obecnie pracuja.

Wymiar pracy zdalnej oferowanej uczestnikom badania (dos¢ duzy, skoro ponad prawie potowa oséb moze pracowac
wylacznie lub w wiekszosci zdalnie) jest przez nich bardzo dobrze oceniany. 78% badanych pracownikéw jest zadowolonych
z wymiaru oferowanej pracy zdalnej. Bardziej szczegotowe dane pokazuja, ze poczucie zadowolenia z pracy zdalnej jest
najsilniejsze wiasnie u 0séb, u ktérych wymiar oferowanej pracy zdalnej jest wysoki.
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Katarzyna Koszutap

Talent acquisition assistant,
vice president
w State Street Bank

KOMENTARZ
EKSPERTA

Rok 2022 na pewno jest peten wyzwan
zwiazanych z nadazeniem za dynamicznie

zmieniajacym sie rynkiem pracy.

Pierwsza potowa roku byta okresem wzmozonych
potrzeb rekrutacyjnych, a ich zaadresowanie wigzato
sie z nie lada trudno$ciami. Pracodawcy poszukiwali
bowiem (i nadal poszukuja) ekspertéw i specjalistow
z umiejetnosciami, ktére pozwola firmom na
wdrazanie koniecznych usprawnien. Oczekiwania
kandydatéw (zwtaszcza specjalistow) wzrosty jednak
znaczaco, co jest skutkiem niepewnej sytuacji

gospodarcze;j.

Wzrost wymagan nie ogranicza sie tylko do sfery
finansowej. Dla kandydatow liczy sie réwniez ich
kondycja psychiczna oraz komfort pracy. Czas
pandemii spowodowat bowiem zmiane podejscia
pracownikéw do wielu procesow zachodzacych w
organizacjach. Wsrdd czynnikdéw, na ktére zwracaja
uwage kandydaci rozwazajacy zmiane pracy, wskazac
nalezy: mozliwos¢ rozwoju i podwyzszania swoich
kwalifikacji, transparentny sposdb zarzadzania firma
oraz elastyczne podejscie do czasu i modelu pracy
(praca zdalna lub hybrydowa). Kandydaci z wieksza
uwaga przygladaja sie réwniez kwestii zachowania
réwnowagi miedzy pracg a zyciem prywatnym

i dbaniem o dobrostan.




Co sadzisz o wymiarze pracy zdalnej
oferowanej przez Twojego pracodawce?

Bardzo
Bardzo Raczej Raczej mi mi nie
mi odpowiada mi odpowiada nie odpowiada odpowiada

8%

Wykres nr 8. Poczucie zadowolenia z wymiaru pracy zdalnej oferowanej badanym pracownikom.
N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.

WSsrdd osob zadowolonych z wymiaru oferowanej pracy zdalnej az 60% ma mozliwo$¢ pracy wytacznie zdalnej lub przez
wiekszos¢ dni w tygodniu zdalnie. Wsréd oséb niezadowolonych z wymiaru pracy zdalnej prawie potowa nie ma mozliwosci
pracy zdalnej, a kolejne 21% moze pracowac zdalnie jedynie przez kilka dni w miesiacu.

Wymiar pracy zdalnej, jaki maja osoby
zadowolone i niezadowolone z wymiaru pracy zdalnej

Zadowoleni z wymiaru pracy zdalnej

Niezadowoleni z wymiaru pracy zdalnej
I

. Moge pracowac wytacznie zdalnie . Moge pracowac zdalnie jedynie kilka dni w miesiacu

. Moge pracowac zdalnie przez wiekszos¢ dni w tygodniu . Nie mam mozliwosci pracy zdalnej

. Moge pracowac zdalnie 1-2 dni w tygodniu . Trudno powiedzie¢

Wykres nr 9. Wymiar pracy zdalnej oferowany osobom zadowolonym i niezadowolonym z wymiaru pracy zdalnej.
N=1007 oséb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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Dominika
Kotuta-Gibas

Head of HR
Blue Media S.A.

KOMENTARZ
EKSPERTA

Pracownicy cenia wolnos¢ i mozliwos¢ decydowania
o tym skad pracuja. 62% ankietowanych mogacych
pracowac zaréwno z domu (minimum kilka razy

w miesiacu), jak i z biura jest z tego powodu

zadowolonych.

Potwierdza sie to z obserwacjami i opiniami pracownikéw
Blue Media. Elastyczne podejscie oraz mozliwos¢
decydowania o dniach spedzanych w biurze wptywa na

deklarowany dobrostan i opinie o miejscu pracy.

Natomiast osoby, ktérym pracodawca nie umozliwia
pracy zdalnej w zadnym wymiarze, sa w 48% z tego faktu
nie zadowolone. Co pokazuje, ze tego rodzaju ,benefit”

jest wazny dla prawie co drugiego ankietowanego.

Dostep do pracy hybrydowej, dajacej mozliwos¢ faczenia
zaréwno pracy z domu czy innego, wybranego przez
siebie miejsca, z obecnoscig w biurze, zaczyna by¢
postrzegany jako jeden z podstawowych elementéw
kultury pracy. Kandydaci podczas rekrutacji dopytuja o
szczegOty i zasady panujace w firmie, co potwierdza fakt,
ze dostep do tej formy zatrudnienia jest wysoce
pozadany. Oczywiscie, s tez pracownicy, ktorzy z
réznych wzgledéw wybieraja prace stacjonarng, cho¢

i oni zastrzegaja sobie mozliwos¢ skorzystania z opcji
pracy hybrydowej w sytuacji, gdy beda tego

potrzebowali.




4. CZY POLACY POLECILIBY
SWOJA PRACE ZNAJOMYM?

W obecnej edycji badania odsetek osob, ktore polecityby innym pracownikom swoja prace nie zmienit sie. Tzw.
Promotorzy wg zastosowanej metodologii NPS (czyli osoby, ktére ocenity swoja sktonnos¢ do polecenia obecnego
miejsca pracy na 9 lub 10 w skali 0-10) stanowia, podobnie jak przed rokiem, 32% badanych. Jednoczesnie, o kilka
punktéw procentowych (z 33% do 36%) wzrosta grupa tzw. Krytykéw (oceny 0-6 w skali 0-10). Wspotczynnik NPS
(Net Promoter Score) spadt tym samym z -1 do -4 punktéw.

Ktore elementy Twojej pracy sprawiaja,
ze mogtbys ja polecac?

NPS: -1pkt NPS: -4pkt

Sktonnos¢
do polecenia
pracy

2021

Sktonnos¢
do polecenia
pracy
2022

33%

Krytycy

32%  36% 32%

Promotorzy Krytycy Promotorzy

Wykres nr 10. Sklonnos¢ do polecenia swojej pracy w 2021 Wykres nr 11. Sklonnos¢ do polecenia swojej pracy w 2022
N=946 osoby z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.  N=1007 os6b z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktore obecnie pracuja.

Dwa najwazniejsze aspekty pracy, ktore zdaniem badanych sprawiaja, ze moga poleci¢ swoje miejsce pracy innym to
obecnie wspdtpracownicy, na ktérych mozna liczy¢ (59% wskazan) oraz przyjazna atmosfera pracy (58% wskazan).

Dobre wynagrodzenie, ktére w ubiegtym roku byto najczestszym powodem, dla ktérego badani chcieli poleca¢ swoja
prace spadto w tym roku na czwarta pozycje. Obecnie zadowolonych jest z niego 46% badanych.




Ktore elementy Twojej pracy sprawiaja,
ze mogtbys/mogtabys ja polecac?

wspétpracownicy, na ktérych mozna liczy¢

B s
przyjazna atmosfera w pracy
B sex

relacje z przelozonym

50%

dobre wynagrodzenie

46%

elastyczne godziny pracy
43%
mozliwo$¢ zachowania rownowagi pomiedzy praca a zyciem prywatnym

42%

oferowany wymiar pracy zdalnej

41%

mozliwosci rozwoju jakie oferuje praca

40%

miejsce pracy (miejscowosc / miasto / dzielnica)

30%

komfortowe warunki pracy w biurze

30%

poczucie sensu wykonywanej pracy

29%
benefity pozaptacowe

26%

czas dojazdu do pracy

25%
obowiazki zgodne z preferencjami pracownika
22%
mozliwo$¢ realizacji pasji w pracy

18%

inny aspekt - prosze podaj jaki

4%

zaden z elementéw nie sprawia, ze moge ja polecié¢

b 2%

Wykres nr 12. Ktore elementy Twojej pracy sprawiaja, ze mogt(a)bys ja polecac?
N=1007 oséb z wyksztalceniem Srednim i wyzszym, ktore obecnie pracuja.

WSsréd czynnikow wskazywanych jako ,koniecznych do poprawy” i mogacych zwiekszy¢ sktonnos¢ pracownikéw do
polecania obecnej pracy niezmiennie, od poczatku realizacji naszego badania, czyli od 6 lat, na pierwszym miejscu

10 20 30 40 50 60

o

pozostaje wynagrodzenie.

Brak zmian mozemy obserwowac takze w przypadku kolejnych 3 wskazywanych przez badanych czynnikéw. Poza
wynagrodzeniem, zdaniem uczestnikow badania od lat zmian wymagaja: benefity pozaptacowe, mozliwosci rozwoju,
jakie oferuje praca oraz poczucie sensu wykonywanej pracy.
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Ktére elementy Twojej pracy wymagaja poprawy,
aby$ mogt/mogta ja polecac?

dobre wynagrodzenie

48%

benefity pozaptacowe

35%

mozliwosci rozwoju jakie oferuje praca

32%

poczucie sensu wykonywanej pracy
23%
mozliwo$¢ zachowania rownowagi pomiedzy praca a zyciem prywatnym

23%

relacje z przetozonym

22%

oferowany wymiar pracy zdalnej

21%

komfortowe warunki pracy w biurze
19%
obowiazki zgodne z preferencjami pracownika

18%

czas dojazdu do pracy

17%

atmosfera w pracy

17%

elastyczne godziny pracy

16%

mozliwos¢ realizacji pasji w pracy

16%

wspotpracownicy, na ktérych mozna liczy¢
15%

miejsce pracy (miejscowos¢ / miasto / dzielnica)
10%

nic nie wymaga poprawy

9%

inny aspekt

4%

10 20 30 40 50 60

o

Wykres nr 13. Czynniki w pracy, ktére wymagaja poprawy, aby mozna byto ja polecaé¢
N=1007 oséb z wyksztalceniem $rednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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Anika Osmoélska

People and
Culture Manager
Traffit

KOMENTARZ
EKSPERTA

Wynik badania jasno pokazuje, ze jest jeszcze wiele do
zrobienia w kwestii zwiekszenia satysfakgcji z pracy. Ponad
1/3 respondentéw nie polecitaby obecnej firmy innym,

a tylko 4% mniej znalazto sie na neutralnym gruncie. Nie
oznacza to, ze w drugim przypadku taki wynik powinien
zosta¢ odebrany jako pozytywny lub do zaakceptowania.
W momencie, kiedy 32% pasywnych pracownikow nie
zauwazy poprawy lub poczuje pogorszenie sytuacji, bardzo
fatwo zamienia sie w krytykéw. Obecnie nie zauwazaja
niczego wyjatkowego, co np. w przypadku atrakcyjniejszej
oferty od innej firmy, spowoduje, ze bez wiekszego

wahania przejda do konkurengji.

Kolejne odpowiedzi pokazuja, na co pracownicy zwracaja
uwage w ich pracy najbardziej oraz co sprawia, ze sg
zadowoleni. Oprécz wynagrodzenia, relacje miedzyludzkie
nabieraja wiekszego znaczenia. Patrzac na wyniki, mozna
stwierdzi¢ ze coraz wiecej firm zdaje sobie sprawe, ze
budowanie kultury szacunku oraz wspieranie pracy zespotowej

mocno wptywa na motywacje i satysfakcje cztonkéw zespotu.

Niemniej jednak, dla prawie potowy respondentow
wynagrodzenie oraz korzysci majatkowe, takie jak benefity,
odgrywaja finalnie kluczowa role, lecz nie sa obecnie
odpowiednio zaadresowane przez firmy, w ktérych pracuja.
Jest to wysoki procent osoéb i ich gtosy powinny zwrdci¢ uwage
organizadji, ktorym zalezy na utrzymaniu pracownikéw. Przy
rosnacej inflacji, niepewnej sytuacji gospodarczej, pracownicy
cenig sobie najbardziej stabilng sytuacje finansowa. Bazujac
jednak na odpowiedziach, nie mozemy zapominac o relacjach
ze wspotpracownikami, mozliwosci rozwoju i pracy zdalnej oraz
zadbania o réwnowage pomiedzy praca i zyciem prywatnym,

poniewaz jak widzimy, na budowanie zadowolenia wptywa

wiele czynnikéw.




5. DEKLAROWANE ZAROBKI
VS. ZAROBKI ,,DAJACE SZCZESCIE”

Poziom wynagrodzenia stanowi najistotniejszy punkt w ocenie zadowolenia z pracy. Od lat badani przez nas
respondenci wskazuja, iz wynagrodzenie jest czynnikiem, ktéry z jednej strony jest istotny przy ocenie szczescia w
pracy, a z drugiej strony musi sie poprawi¢, zeby pracownicy chcieli w wiekszym stopniu poleca¢ swoja prace innym.

Z podsumowania odpowiedzi dotyczacych wynagrodzenia, wynika, ze kwota za poziomie 7000 zt netto byta
wskazywana najczesciej jako pozytywnie wptywajaca na poczucie szczescia. Zestawiajac to z deklarowanymi
realnymi zarobkami - w tym wypadku najczesciej wskazywano 5000 zt netto - rozbieznos¢ wynosi w tym przypadku
prawie 50% kwoty wynagrodzenia.

Obecny i oczekiwany poziom
wynagrodzenia badanych

Obecne zarobki netto

5.000 7.000 9.885

Najpopularniejsza odpowiedz Mediana Srednia

Wykres nr 14A. Deklarowane zarobki netto
N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.

Oczekiwane zarobki netto

7.000 10.000 14.900

Najpopularniejsza odpowiedz Mediana Srednia

Wykres nr 14B. Poziom wynagrodzenia deklarowany jako pozytywnie wptywajacy na poczucie szczescia w pracy (netto)
N=1007 oséb z wyksztalceniem $rednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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6. WORKATION - KTO MA TAKA MOZLIWOSC,
KTO CHCIALBY MIEC, A KTO NIE?

W szostej edycji badania po raz pierwszy zapytaliSmy o to, jak pracownicy postrzegajag workation, czyli mozliwosé
taczenia pracy z wakacjami lub odpoczynkiem poza miejscem statego zamieszkania i pracy.

Jesli chodzi o mozliwos¢ skorzystania z tej mozliwosci obecnie, to ma ja obecnie jedna trzecia badanych pracownikéw.
Duzo czesciej (w przypadku co piatej badanej osoby) jest to jednak mozliwos¢ ograniczona do kilku dni w roku.
Mozliwos¢ korzystania z workation w dowolnym wymiarze w ciggu roku ma na razie co dziesigta badana osoba.

Czy Twdéj pracodawca oferuje mozliwosé tzw. workation
(taczenia pracy z wakacjami/odpoczynkiem i pracy spoza miejsca statego zamieszkania)?

Czy Twéj o
pracodawca 66 /O
oferuje mozliwos¢ Nie, nie ma takiej

tzw. workation? mozliwosci w mojej
firmie

229, ..
Tak, w ograniczonym

wymiarze dni
w ciggu roku

Wykres nr 15. Oferowanie mozliwosci workation przez pracodawcéw.
N=1007 oséb z wyksztalceniem $rednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.

Wsrdd przebadanych przez nas osob znalazto sie juz kilkanascie procent pracownikéw, ktorzy korzystali z workation
i chca to powtorzy¢, a takze 3% osodb, ktore miaty okazje skorzystad z tej mozliwosci, ale nie chca jednak jej
powtarzac.

Kolejna grupa osob (16%) planuje juz wkrétce skorzystanie z workation. Najwiecej jest jednak osob (51%), ktore

obecnie nie maja w ogole takiej mozliwosci, ale bardzo chciatyby kiedy$ moc z niej skorzystad.




Co sadzisz o tzw. workation
(taczeniu pracy z wakacjami / odpoczynkiem i praca spoza miejsca statego zamieszkania)?

Nie mam teraz takiej mozliwosci,
ale bardzo chciatabym kiedys sprébowac

51%

Mam w planie sprébowac!

16%

To nie dla mnie,
nie probowate(a)m i nie planuje

15%

Sprébowate(a)m
i chce to powtorzy¢

Sprobowate(a)m, ale
nie planuje powtarzac

h 3%

Wykres nr 16. Opinie i plany dotyczace workation
N=1007 oséb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktore obecnie pracuja.




Aleksandra
Paszkiewicz

Head of People,
Netguru

KOMENTARZ
EKSPERTA

Myslac o budowaniu ekosystemu Srodowiska
pracy, powinni$my wyjs¢ poza tradycyjny podziat
biuro-home office i rozwazy¢ wielos¢ opgcji, ktore
praca zdalna otwiera. Jednym z takich elementéw,
z ktorych mozemy jako pracodawcy korzystac jest
workation. Workation to nie jest oferta dla
kazdego. Jednak niemal kazdy, kto raz sprébuje

- zechce to doswiadczenie powtodrzyc.

Zwhaszcza, jesli mozliwos¢ pracy i odpoczynku potaczymy
z okazja do integracji i budowania relacji z zespotem,
czego przyktadem sg wprowadzone w Netguru
,workation hubs” — komfortowe domy w typowo
wakacyjnych lokalizacjach wynajete do wyfacznej
dyspozycji naszych ludzi. A takze, jesli przy wprowadzaniu
takiego benefitu uwzglednimy zréznicowane potrzeby
wszystkich wspotpracownikéw — w tym np: rodzicow

(w Netguru rewelacyjnie sprawdzity sie turnusy, podczas
ktérych dostepna byta profesjonalna opieka nad dzie¢mi)
czy nowych pracownikdw, ktorzy potrzebuja wsparcia,

zeby poczud sie czescig zintegrowanej grupy.

Jak pokazuje badanie ,Szczescie w pracy Polakéw” — az
2/3 ankietowanych nie mozliwosci pracy poza statym
miejscem zamieszkania. Jednoczesnie tylko niecate 20%
uwaza, ze taki benefit ,nie jest dla nich”. To jasny sygnat
dla nas, pracodawcow, ze warto szukac rozwigzan,
pozwalajacych faczy¢ wykonywanie obowigzkow
zawodowych z wypoczynkiem i realizowaniem pasji

i ,odczarowac¢" mity zwigzane z zagrozeniami

kojarzonymi z praca z miejsc innych niz biuro.




7. POCZUCIE SZCZESCIA W PRACY I INNE
WYNIKI BADANIA W GRUPIE
KOBIET I MEZCZYZN

Pte¢ nie jest czynnikiem réznicujgcym poczucie szczescia w pracy. Zarbwno w grupie kobiet, jak
i mezczyzn srednie poczucie szczescia jest takie samo. Rdznig sie natomiast czynniki, ktére zdaniem
kobiet i mezczyzn pomagaja w byciu szczesliwym w pracy.

Co Twoim zdaniem pomaga
w byciu szczesliwym w pracy?

Kobiety Mezczyzni

N - liczba ankietowanych 722 285
Srednie poczucie szczeicia 7 7
Wskaznik NPS -5 1

Odsetek pracownikéw, ktérzy uwazaja,
ze wymiar oferowanej pracy zdanej ma 1% 59%
wptyw na ich poczucie szczescia w pracy

I - Srednia wynagrodzenia 12.500 zi 17.100 zi
: Mediana wynagrodzenia 9.000 z}t 12.500 zt
es - Srednia wynagrodzenia 9.100 zt 12.850 zt

= ; Mediana wynagrodzenia 6.900 zt 8.700 zi

Tabela nr 1. Charakterystyka badanych grup kobiet i mezczyzn
N=1007 osdb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktore obecnie pracuja.

Roéznice pomiedzy kobietami i mezczyznami w zakresie obecnych i oczekiwanych zarobkow ksztattuja sie podobnie
jak w poprzednich edycjach badania. Mezczyzni nie tylko zarabiaja wiecej, ale majg tez wyzsze oczekiwania odnosnie
poziomu wynagrodzenia, ktére by ich uszczesliwito — potrzebujg do szczescia w pracy Srednio ok. 5 tys. netto wiecej
niz kobiety.

Zarowno kobiety, jak i mezczyzni przy ocenie czynnikow, ktére pomagajg w szczesciu w pracy najbardziej zwracaja
uwage na wynagrodzenie. Hierarchia pozostatych czynnikow, ktére zdaniem kobiet i mezczyzn najbardziej pomagaja
w szczesciu w pracy jest bardzo podobna. Widac jednak, ze poszczegdlne czynniki sa wazne dla wiekszej czesci
kobiet niz mezczyzn.
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Warto tez zwroci¢ uwage na 3 czynniki, w odniesieniu do ktorych réznice pomiedzy ptciami sa najwieksze. Sa to:
mozliwosc¢ pracy zdalnej (czynnik ten pomaga w szczesciu w pracy zdaniem co drugiego mezczyzny i az 67% kobiet),
benefity pozaptacowe oferowane przez pracodawce (wptywajgce pozytywnie na szczeScie w pracy zdaniem co
trzeciego badanego mezczyzny i 41% kobiet) oraz oraz mozliwos$¢ zachowania réwnowagi pomiedzy praca a zyciem
prywatnym (istotna w odniesieniu do szczescia w pracy zdaniem 67% mezczyzn i 77% kobiet).

Co Twoim zdaniem pomaga w byciu szczesliwym w pracy?
Wyniki dla kobiet i mezczyzn.

dobre wynagrodzenie

wspotpracownicy, na ktérych mozna liczy¢

mozliwosci rozwoju jakie oferuje praca

75% / 83%
przyjazna atmosfera w pracy

75% / 82%

relacje z przelozonym
74% [/ 78%

mozliwo$¢ zachowania réownowagi pomiedzy praca a zyciem prywatnym

67% / T7%

poczucie sensu wykonywanej pracy

mezczyzni

kobiety

62% / 68%

elastyczne godziny pracy

mozliwos$¢ pracy zdalnej

czas dojazdu do pracy

obowiazki zgodne z preferencjami pracownika
38% / 44%
miejsce pracy (miasto, miejscowos¢, dzielnica)

34% / 33%

mozliwos¢ realizacji pasji w pracy
32% / 29%
komfortowe warunki pracy w biurze

32% / 38%

benefity pozaptacowe

inny aspekt
B oa%/a%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wykres nr 17. Co pomaga w byciu szczesliwym w pracy - dane dla kobiet i mezczyzn,
N=1007 oséb z wyksztalceniem $rednim i wyzszym, ktoére obecnie pracuja.
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Mezczyzni s nieco bardziej sktonni poleca¢ swojg prace, NPS wsréd mezczyzn to 1 punkt, a wsréd kobiet to -5
punktéw. Wsréd powodow, ktére sprawiaja, ze kobiety i mezczyzni polecajg swojg prace widoczne sg szczegodlnie 3
réznice. Po pierwsze, wsrod mezczyzn jest zdecydowanie wiekszy odsetek pracownikéw, ktorzy chcg polecac swoja
prace ze wzgledu na oferowany w niej poziom wynagrodzenia (56% wskazan), podczas gdy wsrod kobiet jest to juz
tylko 42%. Z kolei kobiety istotnie czesciej wskazuja, ze ich praca jest warta polecenia ze wzgledu na oferowany
wymiar pracy zdalnej (44% wskazan w poréwnaniu z 32% wskazan w grupie mezczyzn), a takze ze wzgledu na
przyjazna atmosfere pracy (60% wskazan kobiet wobec 52% wskazah mezczyzn).

Ktore elementy sprawiaja, ze mogtbys / mogtabys polecac prace
— grupy kobiety i mezczyzni

dobre wynagrodzenie

56% / 42%
wspotpracownicy, na ktérych mozna liczy¢
55% / 61%
przyjazna atmosfera w pracy
52% / 60%
relacje z przetlozonym
mozliwosci rozwoju jakie oferuje praca
43% / 39%
elastyczne godziny pracy

41% / 44%

mozliwo$¢ zachowania réownowagi pomiedzy praca a zyciem prywatnym

38% /43%

mezczyzni

oferowany wymiar pracy zdalnej

32% / 44%

poczucie sensu wykonywanej pracy
31% / 28%

miejsce pracy (miasto, miejscowos¢, dzielnica)
29% / 31%

kobiety

komfortowe warunki pracy w biurze

obowiazki zgodne z preferencjami pracownika

benefity pozaptacowe

mozliwos¢ realizacji pasji w pracy

22% / 17%

czas dojazdu do pracy
22% [/ 26%

inny aspekt
= o/
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wykres nr 18. Ktére elementy sprawiaja, ze mégtbys polecac prace — wyniki dla kobiet i mezczyzn
N=1007 oséb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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Zarowno mezczyzni, jak i kobiety sg zgodni co do faktu, ze wzrost wynagrodzenia w ich pracy spowodowatby u nich
wiekszg niz obecna sktonnos¢ do jej polecenia. Jest to kwestia, ktéra wymaga poprawy zdaniem 52% kobiet oraz 40%
mezczyzn. Wérod pan widad tez wyraznie, ze zmiana podejscia ich obecnego pracodawcy do oferowanego wymiaru
pracy zdalnej wptynetaby pozytywnie na sktonnos¢ kobiet do polecenia swojej pracy. Taka potrzebe wskazuje 24%
kobiet i tylko 14% mezczyzn.

Ktore elementy Twojej pracy wymagaja poprawy, aby$
mogt / mogta ja polecac — grupy kobiety i mezczyzni

wynagrodzenie

40% / 52%

benefity pozaptacowe

32% / 36%
mozliwosci rozwoju jakie oferuje praca

30% / 32%
poczucie sensu wykonywanej pracy

relacje z przetozonym

23% / 21%
mozliwos¢ zachowania réwnowagi pomiedzy praca a zyciem prywatnym

komfortowe warunki pracy w biurze
20% / 19%
mozliwos¢ realizacji pasji w pracy
L —T
atmosfera w pracy
17% / 17%
wspotpracownicy, na ktérych mozna liczy¢
17% / 14%

mezczyzni

kobiety

czas dojazdu do pracy

obowiazki zgodne z preferencjami pracownika

elastyczne godziny pracy

oferowany wymiar pracy zdalnej
14% / 24%

nic nie wymaga poprawy

miejsce pracy (miasto, miejscowos¢, dzielnica)

R 4%/5%
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Wykres nr 19. . Ktére elementy wymagaja poprawy, aby$s mégt poleca¢ prace - wyniki dla kobiet i mezczyzn
N=1007 oséb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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8. PODSUMOWANIE

OGOLNE POCZUCIE SZCZESCIA W PRACY I JEGO SKEADNIKI:

W 2022 srednie poczucie szczescia pracownikow (mierzone w badaniu w skali 0-10) spadto
o 1 punkt i wynosi obecnie 6,9 punktu.

Jako czynnik najmocniej zdaniem pracownikéw wptywajacy na poczucie szczescia w pracy
niezmiennie wskazywane jest dobre wynagrodzenie.
Dobre wynagrodzenie, wspétpracownicy, na ktéorych mozna liczy¢, mozliwosci rozwoju

oraz przyjazna atmosfera w pracy to czynniki istotnie wptywajace na poczucie szczescia
w pracy zdaniem ponad 80% badanych pracownikow.

PRACA ZDALNA A SZCZESCIE

Rola oferowanego wymiaru pracy zdalnej w poczuciu szczescia Polakéw wcigz rosnie.
Obecnie juz 68% badanych uwaza, ze ma ona wptyw na to, na ile czuja sie szczesliwi w pracy.

Ponownie, dane zebrane w badaniu pokazaty, ze najbardziej zadowolone z wymiaru oferowanej
pracy zdalnej sg osoby, ktore maja mozliwos¢ wytacznej pracy zdalnej lub pracy zdalnej przez
wiekszos¢ dni w tygodniu.

SKEONNOSC DO POLECENIA SWOJEJ PRACY
I CZYNNIKI BRANE POD UWAGE:

W poréwnaniu z badaniem z 2021 odsetek oséb, ktore polecityby innym pracownikom swoja
prace (czyli bedacych tzw. Promotorami wg zastosowanej metodologii NPS) nie zmienit sie
i wynosi 32%.

Dwa najwazniejsze aspekty pracy, ktére zdaniem badanych sprawiaja, ze moga poleci¢ swoje
miejsce pracy innym to obecnie wspotpracownicy, na ktérych mozna liczy¢ (59% wskazan) oraz
przyjazna atmosfera pracy (58% wskazan).

Wsréd czynnikéw wskazywanych jako , koniecznych do poprawy” i mogacych zwiekszy¢
sktonnos¢ pracownikédw do polecania obecnej pracy niezmiennie od 6 lat trwania naszego
badania, na pierwszym miejscu pozostaje wynagrodzenie, a na kolejnych miejscach sa
benefity pozaptacowe, mozliwosci rozwoju, jakie oferuje praca oraz poczucie sensu
wykonywanej pracy.




ZAROBKI A POCZUCIE SZCZESCIA:

» Najwiecej badanych os6b wskazato, ze zarabia obecnie 5000 pln netto, podczas, gdy kwota,
ktora ich zdaniem zapewnitaby im szczescie w pracy to 7000 pln netto.

WORKATION

« Co trzeci badany pracownik ma w tej chwili mozliwo$¢ workation, najczesciej w wymiarze
kilku dni w roku.

« Co druga badana osoba chciataby w przysztosci moc sprébowac workation, cho¢ nie ma w tej
chwili takiej mozliwosci.




9. METRYCZKA,

CZYLI KIM SA BADANI

3% 1%

51255 lat 56-60 lat
9 i 5%
46-50 lat .. i ; 15-25 lat

............... 17%

26-30 lat

14%

41-45 lat """y

"..229

Of e '
% - 31-35 lat

36-40 lat

Wykres nr 20. Wiek badanych
N=1007 oséb z wyksztatlceniem Srednim i wyzszym,
ktére obecnie pracuja.

Plany
zawodowe
badanych

..... 57%

pracuje i nie
planuje
zmiany pracy

43%
pracuje
i rozgladam sie
za nowa praca

Wykres nr 22. Plany dotyczace zmiany pracy badanych
N=1007 oséb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym,
ktore obecnie pracuja.

28%

mezczyzna

~72%

kobieta

Wykres nr 21. Pte¢ badanych
N=1007 oséb z wyksztalceniem Srednim i wyzszym,
ktére obecnie pracuja.

9%

$rednie

32%

podyplomowe

15%

wyzsze
licencjackie

Wyksztatcenie

45%

wyzsze
magisterskie

Wykres nr 23. Wyksztatcenie badanych
N=1007 oséb z wyksztalceniem Srednim i wyzszym,
ktore obecnie pracuja.
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23%
11-15 lat ",
................. Doswiadczenie

zawodowe w latach

. 35%

*" powyzej 15 lat

1%
............. ponizej
................. 1 roku

Wykres nr 24. Doswiadczenie zawodowe badanych
N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.

28%

Kierownik zespotu / dziatu

Poziom

stanowiska

49% .

Specjalista

(o)
14%
Dyrektor / Wtasciciel /
Prezes firmy

0,

8%
Asystent /
Mtodszy specjalista

Wykres nr 25. Poziom zajmowanego stanowiska badanych
N=1007 oséb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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(o)
pracgje{g wsi 3 %

miasto do 20 tys.
. mieszkancéw

5%

59%

miasto pow. 500 tys.

mieszkancow .. miasto 20-49 tys.
......................................... mieszkancéw
. s . . 7 . o
Wielkos¢ miejscowosci, R 5%
w ktérej pracuja miasto 50-99 tys.
ankietowani mieszkancéw

(o)

6%

miasto 100-199 tys.
mieszkancow

.......... 21%

miasto 200-500 tys.
mieszkancow

Wykres nr 27. Wielko$¢ miejscowosci, w ktérej pracuja badani
N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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Marketing / PR 6% .......................................... "““‘ ::: .“‘.
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transport Inna branza: podaj jaka Administracja

Wykres nr 28. Branza, w ktorej pracuja badani
N=1007 osdb z wyksztatceniem Srednim i wyzszym, ktére obecnie pracuja.
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10.CO JESZCZE :@

POWIEDZIELI NAM BADANI

Komentarze uczestnikow badania odnosnie samego badania i szczescia w pracy:

,Bardzo ciekawa ankieta i z przyjemnoscig jg uzupetnitam :)
Czekam cierpliwie na raport, bo jestem bardzo zajawiona tematem workation! :)”

,Bardzo dobry pomyst na ankiete :)”

,Bardzo dobrze skonstruowane pytania odnoszace sie do
komfortu pracy. Dziekuje”

,Bardzo jestem ciekawa wynikow.”

,Z podziwem i usmiechem patrze na Jobhouse | Wasze realizacje réznych
projektow na rynku trojmiejskim. Ciesze sie, ze podjeliscie sie badania
szczescia w pracy. Jesli jestesmy szczesliwi w rodzinie, to jesteSmy
szczesliwymi pracownikami. Jesli jestesmy szczesliwymi pracownikami to
i w firmie dobrze sie dzieje. Dzielmy sie szczesciem!!!”

,Swietna ankieta :) Nie moge doczekaé sie wynikéw!”

,Rokrocznie sledze Wasze badanie, swietna inicjatywa!
Wywodze sie z branzy HR :)"

,Bardzo trafne i precyzyjne pytania.”

,Ciekawe pytania, czekam na analize!
Co roku biore udziat :) Dobrze, Ze akurat ten aspekt badacie :)”




Komentarze uczestnikow badania odnosnie pracy zdalnej:

,Wg mnie i moich wspotpracownikéw praca zdalna jest ok, ale na krétko, jesli
atmosfera w pracy jest dobra, to chce sie do niej wracac! Ciggta praca
zdalna to docelowo meczarnia... dzien w dzieri to samo bez wychodzenia z

domu, brak kontaktu z ,zywymi”.”

,Mozliwos¢ pracy zdalnej zmienita moje Zycie catkowicie - na lepsze.
Samodzielnie wychowuje dzieci, a w tej chwili moge by¢ zupetnie
niezalezna. Poza tym, praca zdalna umozliwia mi robienie dowolnej ilosci

przerw - a to, dla osoby ktdra pracuje bardzo szybko, oznacza duzo mniej
godzin "w pracy". Dzieki!”

,Podczas covidu wszystko sie zmienifo. Nagle sie okazafto, Ze praca
zdalna nie boli, a pracownicy w domu lepiej wykonujg swoje obowigzki.
Sa wypoczeci i mnie sfrustrowani. Takie badania sg bardzo wazne, aby

pokazac pracodawcom preferencje i trendy pracownikéw. Pozdrawiam!”

,Praca zdalna jest super, im wiecej tym lepiej, praca w biurze
powinna byc¢ dla chetnych.”




11.CO MOZESZ ZROBIC
PO PRZECZYTANIU RAPORTU

Jesli jestes pracownikiem:

Odpowiedz sobie na pytanie: czy Twoja praca daje Ci szczescie? Co powinno
sie w niej zmieni¢, abys byt bardziej szczesliwy?

Zacznij Swiadomie planowac swoja kariere. Jezeli myslisz o zmianie pracodawcy,
przejrzyj nasze oferty na

@)
I Jesli jestes pracodawca: fc,:)afc,:)nfc,:)a

1. Stwérz szczedliwy i efektywny zespot, ktory kieruje sie podobnymi wartoéciami.
Jesli potrzebujesz wsparcia w znalezieniu odpowiednich pracownikow,
napisz: natalia.bogdan@jobhouse.pl

2. Zadbaj o to, aby pracownicy jak najdtuzej chcieli pracowa¢ wtasnie dla Ciebie.
Zaprojektuj z nami badanie Employee Experience, dzieki ktéremu poznasz
swoich ludzi, dowiesz sie, za co cenia firme i co powoduje, ze zaczynaja
mys$le¢ o zmianie pracy. Napisz: marta@greatdigital.pl

3. Dowiedz sie czy Twoi pracownicy sg szczeéliwi w pracy i co mozesz zrobi¢,
aby o to zadbad. Napisz: marta@greatdigital.pl




12. METODOLOGIA BADANIA O

3-31.10.2022

OI

)

— J

Badanie ,,Szczescie w pracy Polakéw” zostato zrealizowane
na probie N=1007 oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym,
ktore obecnie pracujg, w wiekszosci w duzych miastach.
Badanie zrealizowano w dniach 3-31 pazdziernika 2022 roku

za pomocg ankiety online.

W badaniu oparto sie na metodologii NPS

(Net Promoter Score), gdzie:

= oceny 9i 10 w skali 0-10, tzw. Promotorzy,
« oceny 7 i 8 w skali 0-10, tzw. Pasywni,

» oceny 0-6 w skali 0-10 tzw. Krytycy.

Wskaznik wyrazany liczbowo, moze przyjmowaé wartosci

od -100 do +100.

NPS = % Promotoréw - % Krytykéw

Raport ,Badanie szczescia Polakow”. Cytowanie danych za:
Raport ,Szczescie w pracy Polakow 2022", raport Jobhouse

i Great Digital.

Dane przygotowane w raporcie zostaty przygotowane

i opracowane przez Great Digital na zlecenie Jobhouse Sp. z 0.0.

Wydawca: Jobhouse Sp. z 0.0,

al. Grunwaldzka 31, 80-241 Gdansk
Wiecej informacji udzielaja:
- Natalia Bogdan, natalia.bogdan@jobhouse.pl

« Marta Pawlak-Dobrzanska, marta@greatdigital.pl




13. AUTORZY BADANIA
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Jobhouse to ogdlnopolska agencja zatrudnienia wywodzaca sie
z Trojmiasta, ze 100% polskim kapitatem, o miedzynarodowym
zasiegu. Nasza misja jest taczenie ludzi - pracodawcéw z najlepszymi

pracownikami i pracownikéw z najlepszymi pracodawcami.

jobhouse.pl
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Great Digital to agencja oferujgca wsparcie analityczne, badawcze
i strategiczne w obszarze HR, w tym w zakresie badan kandydatow, pracownikow
oraz rynku HR. O innowacyjnym podejsciu do HR przeczytasz na prowadzonym

przez Great Digital blogu: http://greatdigital.pl/blog/
greatdigital.pl
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